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Az alapvetd jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-13/2025. szamu iigyben

1. Az eljaras meginditisa, elézmények

A Halmozottan Sériltek Orszdgos Erdekvédelmi Szivetsége és az Ertelmi Sériilteket
Szolgalé Tarsadalmi Szervezetek és Alapitvanyok Orszdgos Szovetsége elnokei beadvannyal
fordultak Hivatalomhoz. A két szervezet elndke a tarsadalombiztositas terhére felirhato
egyszerhaszndlatos inkontinenciabetétek és nadrdgpelenkak (a tovabbiakban: inkontinencia
termékek) mindségromlasdval kapcesolathan szamos fogyatékossaggal €16 személy, illetve az
Gket apold és gondozé hozzdtartozok jelzéseit tovabbitotta szamomra.

Az alapvetd jogok biztosarol szol6 2011, évi CXI. torvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 1. §
(2) bekezdés d) pontja értelmében az alapvetd jogok biztosa megkiilonbéztetett figyelmet
fordit a leginkabb veszélyeztetett tarsadalmi jogainak a védelmére, tovabba az Ajbt. 1.§ (3)
bekezdése, és 39/0. § (1) bekezdés alapjan az alapvetd jogok biztosa fogyatékossagligyl
fuggetlen mechanizmus feladatkorében rendszeresen vizsgdlja a fogyatékossiaggal ¢€lo
személyek jogainak a Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szol6 ENSZ Egyezménynek
(a tovabbiakban: CRPD) valé megfelelés szerinti érvényesiilését.

Fentiekre tekintettel, az Ajbt. 20. § (1) bekezdésére figyelemmel elrendelt vizsgalat
keretében, az Ajbt. 21. § (1) bekezdése alapjan tajékoztatast kértink a panasszal
dssszefliggésben a Nemzeti Egészségbiztositasi  Alapkezel6 (tovabbiakban: NEAK)
foigazgatojatol, a Beliigyminisztérium egészségligyi llamtitkaratol és fogyatékossagligy
allamtitkaratol,

2. Erintett alkotmanyos jogok és alapelvek

~ A nemzetkozi jogi kotelezetiségek és a belsé jog dsszhangja: ,Magyarorszag
nemzetkdzi jogi kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositja a nemzetkozi jog €s
a magyar jog Osszhangjat. Magyarorszag elfogadja a nemzetkézi jog dltalanosan
elismert szabalyait. A nemzetkdzi jog mas forrdsai jogszabalyban torténd
kihirdetésiikkel valnak a magyar jogrendszer részéve.” [Alaptorvény Q) cikk (2)-(3)
bekezdeés];

— Az emberi méltésaghoz valo jog: ,,Az emberi méltésag sérthetetlen. Minden embernek

joga van az ¢lethez és az emberi méltésaghoz, a magzat életét a fogantatastol kezdve
védelem illeti meg.” [Alaptorvény 1. cikk];
Az egyenld bandsmod kovetelménye és az esélyegyenldség elémozditasanak elve A
torvény elétt mindenki egyenld. Minden ember jogképes. Magyarorszag az alapvetd
jogokat mindenkinek barmely megkiilinboztetes, nevezetesen faj, szin, nem,
fogyatékossag, nyelv, vallds, politikai vagy més vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi
szarmazas, vagyoni, sziletési vagy egyéb helyzet szerinti kiillonbségtétel nélkiil
biztositja.” [Alaptorvény XV. cikk (1)-(2)-(5) bekezdés];

— A fogyatékossaggal ¢él6  személyek kiemelt védelme: ~Magyarorszag kiilon
intézkedésekkel veédi a gyermekeket, a noket, az idoseket és a fogyatékossaggal
éloket.” [Alaptorvény X V. cikk (5) bekezdés]



3. Alkalmazott jogszabalyok

- A fogyatékossaggal €16 személyek Jogairdl szolo6 ENSZ Egyezmény (Magyarorszagon
kihirdette a 2007. évi XCII. torvény; a tovabbiakban: CRPD)

- A szerzOdések jogardl szolo Bécsi szerzédés (Magyarorszagon kihirdette a 1987. évi
12. torvényereji rendelet)

— A biztonsagos ¢s gazdasagos gyogyszer- és gyogyaszatisegédeszkoz-ellatas, valamint a
gyogyszerforgalmazas altalanos szabalyairdl szoldé 2006. évi XCVIIL torvény (a
tovabbiakban: Gyftv.)

- A fogyatékos személyek jogairol és es¢lyegyenloségiik biztositasardl szold 1998, évi
XXVI. térvény (a tovabbiakban: Fot.)

— A kotelezd egészségbiztositas ellatasairol szol6 1997, évi LXXXIIL torvény (a
tovabbiakban: Ebtv.)

A kotelezd egészségbiztositas ellatasairdl szolo 1997, évi LXXXIIL torvény
végrehajtasarol szol6 217/1997. (XI1. 1.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Vhr.);

— A gybgyaszati segédeszkozok tarsadalombiztositasi tamogatasba valo befogadasanak,
valamint a tdmogatas megvaltoztatasanak szabdlyair6l szoloé 451/2017. (XIL. 27.)
Korm. rendeletben (a tovabbiakban: Korm. rendelet):

- A gyogyaszati  segédeszkozok  tarsadalombiztositisi tamogatasba  torténd
befogadasarol, tamogatassal torténé rendelésérél, forgalmazasarol, javitasarol és
kolesonzésérdl szolo 14/2007. (111. 14.) EiiM rendeletben (a tovdbbiakban: Rendelet)

— A gyogyaszati segédeszk6zok forgalmazasanak, javitdsanak, kolesonzésének szakmai
kovetelményeirdl sz6l6 7/2004. (X1. 23.) EiiM rendelet (a tovabbiakban: 7/2004. Eiim.
rendelet)

= 1993, évi Il térvény - a szocidlis igazgatisrol és szocidlis ellatasokrol (a
tovabbiakban: Szoctv.)

- Az Orszagos Fogyatékossagiigyi Programrol (2015-2025.) szélo 152015, AV
OGY hatéarozat (a tovabbiakban: OFP)

- Az Orszagos Fogyatékossagiigyi Program végrehajtisanak 2024-2025. évekre
vonatkozo Intézkedési Tervérdl szolo 1186/2024. (VI 28.) Korm. hatarozat (a
tovabbiakban: Intézkedési Terv)

4. A megillapitott tényallis
4.1. A panaszbeadviny

A beadvianyt benyujto orszigos érdekképviseleti szervek arra hivtak fel a figyelmemet,
hogy az altaluk képviselt fogyatékos személyek mindennapi életvitelében komoly nehézséget
okoz, hogy a jobb mindségii pelenkik' fokozatosan kikeriiltek a tarsadalombiztositas altal
timogatott, azon beliill is a kozgyogyellatas keretében kivalthatéo termékek listajarol,
mikdzben kozgyogyellatas keretében nem elérhetd szamukra ezen termékeknek megfelelo
mindségl alternativdja.” Ehhez kapcsolodoan hangsulyoztak, hogy a megfeleld, az érintett
személy egyedi igényeihez és sziikségleteihez igazodd termék kivalasztasakor tébb
szempontot kell mérlegelni,  figyelembe kell venni tobbek kozott a pelenkéat hasznald
szemely é€letvitelét és  mozgasigényét, testfelépitését, borét, az esetleges fejlodési
rendellenességeket, a folyadékfogyasztast, az inkontinencia termékek sziikséges cseréjének

! jellemzéen Tena termékek
* A elenleg kozgyogyellatas keretében elérheté termékek csokkent nedvszivoképességgel rendelkeznek,
borirritaciot okoznak, hasznélatuk a funkciojat tekintve kevésbé megbizhato.
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szamdt. A mindségileg nem megfeleld termékek’ hasznalata kovetkeztében jelentds
meértckben nonek az érintettek Kiaddsai — tobb pelenkara, ruhdzatra van sziikségiik, a
megnovekedett  mosasi  alkalmak  koévetkeztében pedig a  mososzerrel, viz-  ¢s
villanyfogyasztassal, bérapoléassal kapcsolatos koltségeik is emelkednek.

Kiemelték, hogy lelkileg 1s rendkiviill megterhelo a hozzatartozok szamdra az olyan
egészségi allapotu személyek gondozasa, akik inkontinencia termék hasznélatéra szorulnak,
és a kordbban haszndlt j6 mindségi termékek hijan pedig olyan kompromisszumokat kell
kotmitk nap mint nap, amelyek jelentés mértékben rontjak mind a pelenkat hasznalo
személyek, mind pedig az Gket gondozé csaladtagok életmindségét. Tovabbi sérelmezett
koriilményként meriil fel, hogy az egyes tb. tamogatott pelenkdk beszerzésétol a
gyogyszertarak elzarkoznak arra hivatkozassal, hogy az szamukra kéltséges, gazdasagilag
nem kifizetddd. A kordbban kozgyogyellatasi igazolvannyal téritésmentesen beszerezhet
pelenkdk mara csak tovabbi adminisztracioval, normativ tamogatdssal és jelentds, sok érintett
zamadra megfizethetetlen mértékii rdfizetéssel szerezheték be. A kordbban elérhetd, jo
nedvszivo képességli pelenkdk — a jelzések alapjan ezek leginkabb a Tena termékek — mar
nem felirhatok, és helyette nem biztositott a kozgyogyellatas keretében olyan mindségii
inkontinencia termék, amely képes elnyelni az adott mennyiségi vizeletet viltozatlan
folyadékfogyasztas mellett, ennek ellenére, hogy a termék jelzése szerint azonos befogadasi
kapacitassal bir. A téritésmentesen elérhetd pelenkak kifogasolt mindségére tekintettel
kiilonosen elégtelen sokak szamdra a napi tamogatott mennyiség. Ezzel Osszefliggésben
aggalyos az is, hogy tb. alapon felirhaté inkontinencia termék mennyiség nincs tekintettel a
honapok eltéré hosszara sem.

A pelenkdk kiszallitasa tekintetében rendkiviil problematikus, hogy kozvetleniil a
forgalmazotol valé rendelés esetében az inkontinencia termék ara — a rendelt mennyiségtél
fiiggetleniil - valtozatlan, csak a kiszallitas ingyenes, de a jelzések alapjan egyes forgalmazok
tovabbi koltségként széllitasi és szolgaltatasi dijat is felszimolnak. El6fordulhat adott esetben,
hogy az érintett csaladok a kordbban kozgyogyellatds keretében ingyenesen elérheté — az
érintett fogyatékos személy egyedi igényeinek és sziikségleteinek megfeleld — pelenkat azoknak
a th. tamogatotti listarol valo kikeriilése kovetkeztében havi tobb tizezer forint koliség
ellenében tudjdk beszerezni. Problémas tovabba az is, hogy a pelenkdk kiszerelése nem
igazodik a havonta felirhatdé mennyiséghez, igy a teljes felirt mennyiség kiadhatosaga
érdekében meg kell bontani a csomagolast. A forgalmazo (patika) joindulatan malik, hogy ezt
vallalja-e, vagy arra Osztdnzi az érintettet, hogy vasarolja meg a teljes csomagot. A bontott
csomag megfelel tarolasa nyilvan teher a forgalmazé patika szamara, az érintettek szamara
viszont a tobblet darabok kifizetése jelent jelentds kiadast.

Aggodalomra ad okot, hogy folyamatosan keriilnek ki olyan termékek a tb-tamogatott
listarol, amelyek szintén elengedhetetlenek a mindéségibb élet biztositdsiahoz az érintett
személyek mindennapjaiban. Tobb érintett hangsulyozta, hogy a pelenkdk elérhetoségével
kapcsolatban az utobbi idészakban tapasztalt anomaélidk szamos, fogyatékossaggal €l
személy apolasarél az otthonukban gondoskodo, egyébként is nehéz anyagi koriilmények
kozott €16 csaladot érint kifejezetten hatranyosan.

4.2. A NEAK féigazgatdjinak vilasza
4.2.1. AJB-994/2023. elo6zményi iigyben kapott tdjékoztatds
A vizsgalt témakérhoz kapesolddoan szitkségesnek tartom rogziteni, hogy a 2023.

évben egy meghatdrozott tipusti inkontinencia termék elérhetéségére vonatkozd egyedi
panaszbeadvany alapjan AJB-994/2023. szamon folytatott vizsgalat sordan a NEAK

¥ {gy példaul a Seni, Dailee, Absorin, iD expert termékek



fdigazgatoja arrol tajékoztatott, hogy a NEAK-hoz is érkeznek panaszok arra vonatkozoan,
hogy egyes patikék csak bizonyos markékat rendelnek meg, az alacsonyabb arii termékeket
nem forgalmazzak. A NEAK f8igazgatojanak az egyedi ligyben adott tajékoztatdsa szerint a
kialakult helyzet rendezése Jogszabdlyok médositasaval térténhet meg. A Beligyminisztérium
¢s a NEAK a gyanoi, forgalmazoi szovetscgekkel egyiittmitkddve vizsgilta az érintett
termékek hozzaférhetségének biztositasahoz esetlegesen sziikséges intézkedéseket. Az
egyeztetések a létrehozott munkacsoportban folyamatban voltak a valaszadas idején.

A NEAK allaspontja szerint, amennyiben egy gyogyszertar inkontinencia termék
forgalmazésat végzi, tgy a pelenkat, mint funkcionalis csoportba tartozé referenciaeszkozt
vagy azzal azonos ara eszkozt koteles csak forgalmazni. Ha ezen kotelezettségét megszegi,
akkor az egészségiigyi allamigazgatasi szerv* jogosult azt ellendrizni, a gyogyaszati
segédeszkoz nagy- és kiskereskedelmi tevékenységet folytaté forgalmazé miikodeési
engedélyét visszavonja, ha az ellendrzése sordn azt allapitja meg, hogy a gyogyaszati
segédeszkdzok forgalmazasira vonatkozé eléirasokat ismételten és stilyosan megsérti.

Kitért a fdigazgato arra is, hogy a gyogyaszati segédeszkdzok tamogatasaval
Osszefiggésben folyamatosan vizsgaljik, hogy miként biztosithaté a pénziigyi folyamatok
hatékonyabb kontrollja, és hogyan lehet létrehozni egy dinamikusabb timogatéisi rendszert,
amely dijazza a terdpias elonyt, méltanyos hozzaférést garantdl, és ezaltal minél aktivabb,
magasabb ¢életmindséget biztosit a betegek szamara, mikézben az ¢érdekelt gazdasagi
szerepl6k szempontjai is megfelelé modon érvényesiilhetnek. Az emlitett munkacsoport
munkajaban a NEAK, mint finanszirozo is aktivan részt vesz, €s a gyartok, forgalmazok
képviseldivel kozosen kiemelten vizsgalja a nadragpelenkak hozzaférhetGségének
biztositasahoz esetlegesen sziikséges intézkedéseket.

4.2.2. A NEAK féigazgatdjinak vilasza a konkrét ligyben
A f6igazgaté tajékoztatasit a megkeresésem kérdései sorrendjében részletezem:

4221  Erkeztek-e, milyen szammal és mely koriilményeker sérelmezve a NEAK-ho=
panaszok, jelzések az egyes pelenkdk hozzaférhetoségét illetéen?

Eves szinten kézel 200.000 biztositott valt ki timogatassal inkontinencia eszkdzt. Az
elmult években valtozé mértékben jelentkeztek raszoruld személyek reklamacioval. Pontos
statisztikat nem vezetnek, mivel e-mailek mellett Jellemzden telefonon érdeklodnek a betegek.
2022. év végétdl — amikortol a Tena termékek forgalomba hozoja, az Essity Hungary Kft., a
képviseldivel folytatott hosszas magas szinti egyeztetést kovetden, aremelés benyuijtasa
helyett kivonta termékeit a tamogatotti korbol — mindaddig, amig a cég nem kezdeményezte
ismételten, magasabb dron a termékei felvételét a tamogatotti listira, hetente tobb beteg
kereste meg a NEAK-ot a helyettesité termékek clérhetéségével kapesolatban.

Elsdsorban a kozgyogyelldtdsra jogosultaknak okozott problémat az, hogy a kordabban
megszokolt termék nem érhetd el kozgyogvellitds keretében, illetve nem hozzaférhetéek a
termékek a kiszolgalohelyeken. A betegek egyéb termékekre torténd atallasa, illetve a Tena
Slip pelenkdk 2023. augusztus-szeptemberi befogaddsat kovetéen minimdlisra csokkentek
ezen megkeresések. Annak érdekében, hogy a gyartok a megnovekedett koltségeik miatt ne
vonjak ki a termékeiket a tamogatotti korbol, @ NEAK 2023-ban aremeléseket fogadott el. A
megemelt drakon a termékek tovabbra is elérhetGek maradiak a patikakban, gyégydszati
segédeszkoz-forgalmazokndl, ugyanakkor az dremelések eredményeként a kozgyogyelldtds

* A fovarosi és megyei kormanyhivatal, valamint a Jarasi (fovarosi keriileti) hivatal népegészségiigyi feladatai
ellatasarol, tovabba az egészségiigyi allamigazgatasi szerv kijelolésérdl sz616 385/2016. (XI1. 2.) Korm. rendelet
7. § (6) bekezdése értelmében a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és folytatasanak altalanos szabalyairol
52016 2009. évi LXXVI. torvény szerinti, a szolgaltatis feligyeletét ellatd hatosagként a jardsi hivatal és a
kormanyhivatal jar el a gyogyaszati segédeszkoz-forgalmazasi tevékenység tekintetében.
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terhére kivalthato termékek szama csokkent. Béar a kozgyogyellatasra jogosult betegeknek
lehetdségilik van a magasabb ara eszk6zok kivaltasara is a tobbi beteggel azonos feltételekkel,

azonos téritési dij megfizetése mellett, a kozgydgyellatasra jogosult betegek egy része
tovabbra is csak a téritésmentes eszkozt engedheti meg maganak, illetve ezt véltana ki.

4.2.2.2. A beérkezett panaszok, jelzések alapjdan milyen intézkedésekel tetiek, terveznek tenni?
Ezeket a jelzéseket a hivatkozott munkacsoport szamdra tovabbitottdk-e, és e vonatkozasban
milyen eldrelépések sziilettek?

A NEAK minden esetben tajékoztatta a hozza fordulokat a kozgyogyellatas jogeimen
rendelhetd termékekrol, a termékek helyettesitési szabalyairdl, tovibba arrol, hogy
amennyiben Ggy itélik meg, hogy a megvasarolt termék nem alkalmas az inkontinencia
kezelésére, a konkrét termék megjelolésével a Nemzeti Népegészségligyi ¢s Gyogyszerészeti
Kézponthoz (a tovabbiakban: NNGYK) tehetnek bejelentést. Eléfordult, hogy a téritési dijon
feliil egyéb jogcimen (példaul szolgaltatasi dij) kértek pénzt a betegektol, ezen esetekben a
fogyasztovédelmi hatésaghoz irdnyitottdk az érintetteket. A betegektdl szarmazo jelzésekrdl a
NEAK a feliigyeletet ellatd Allamtitkarsagot tajékoztatta és tajékoztatja folyamatosan.

4.2.2.3. A hivatkozott munkacsoport milyen intézkedéseket és milyen hataridével javasol a
vizsgalt problémakor — kiemelten a gyégyszertdrak kifogasolt tevékenysége — kapesan
felmeriilt sérelmes helyezetek megoldasa érdekében?

A Beliigyminisztérium Egészségligyért FelelOs Allamtitkarsaga  gyogyaszati
segédeszkoz piac szerepldinek részvételével munkacsoportot alakitott. Az tlések egyik to
témaja volt a pelenkakkal kapesolatos problémdk megoldasa. A munkacsoport iilésein hozott
dontésekrdl hivatalos tajékoztatasért, valamint a jogszabalymodositasi kezdeményezésekkel
az Allamtitkarsag megkeresését javasolta a féigazgato.

4.2.2.4. Véleménye szerint miként lehetne biztositani, hogy a tb. tamogatott pelenkak kozott —

zon beliil kilonos tekintettel a kozgyogyelldids keretében beszerezhet termékekre — a
tamogatotti listarél mar lekerilt termékek paramétereihez hasonlo és az érintetiek tobbsége
dltal jo minGségiinek itélt, ebbdl fakadéan koliséghatékonyabb és nem utolsé sorban méitobb
¢letvitelt eredményezd termékek ismét elérhetivé valjanak?

A tamogatasba kizardlag az MDR® szerint kidllitott EU megfeleloségi nyilatkozattal
rendelkezd termékek, illetve a magasabb kockazati osztalyba sorolt orvostechnikai eszkozok
az Atmeneti szabalyok figyelembevételével keriilhetnek befogadasra, tekintettel arra, hogy
orvostechnikai eszkozok esetében a felelosség a gyartokat terheli. A jogszerii forgalmazas
dokumentumainak tartalmi megfeleléségét és a forgalmazo részére torténd atadasat a gyartd
garantalja. A mindségi betegellatds érdekében a tamogatasba torténd befogadasra iranyulod
eljarasban a NEAK a hatélyos rendeletekben eldirt dokumentumok ﬁgye!embevételével hozza
meg dontését, a befogadasi garancidkat a Rendelet 3.§-a tartalmazza. Uj termék befogadasi
eljarasaban a NEAK minden esetben kikéri az Egészségigyi Szakmai Kollégium illetékes
tagozatanak véleményét is. Ezen vélemények a befogadasra keriild eszkozok gyartoi
dokumentéacioi és termék kiprobalasa (szakorvosi javaslat) alapjan kertilnek kialakitasra.

Amennyiben egy konkrét gyogydszati segédeszkozzel kapesolatban mindségi kifogas
meril fel, az adott termék biztonsdgossaga, illetve megfeleldsége megdllapitasa céljabol
bejelentés tehetd a piacfeliigyeleti eljardasban hataskorrel rendelkezé NNGYK-nak. A NEAK-
hoz a vélaszadas idépontjaig® a tamogatassal rendelhetd felnott nadragpelenkdk vagy

$ Az orvostechnikai eszkozokr6l, a 2001/83/EK iranyelv, a 178/2002/EK rendelet és az 1223/2009/EK rendelet
médositasaral, valamint a 90/385/EGK és a 93/42/EGK tandcsi iranyelv hatélyon kiviil helyezésérl szolo, 2017
aprilis 5-i (EU) 2017/745 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (a tovabbiakban: MDR)

* a foigazgatoi valasz kelte 2024, méjus 17.



inkontinenciabetétek egyetlen tipusara sem érkezettkonkrét eszkozt nevesitd megkeresés. A
NEAK a konkrét termék megjeldlése nélkiili mindségi kifogasra iranyuld jelzések esetén
tajékoztatta a megkereséket a piacfeliigyeleti eljaris lehetdségérdl. Sem az ombudsmani
megkeresésbil, sem a NEAK-hoz fordulé betegek beszamoloibol nem deriil ki, hogy
pontosan melyik nadragpelenkzval kapcsolatosak a panaszok.

A ,,Seni, Dailee, Absorin, iD expert termékek™ korébe a Jelenleg aktualis tamogatotti
listabol 64 nadragpelenka, 5 himvesszépelenka és 19 inkontinenciabetét tartozik, ami a
tamogatott pelenkdk 50%-at, mig az inkontinenciabetétek 40%-at jelenti. Ezen termékek egy
részének a funkciondlis csoportjan beliili forgalmi részesedése abban az idészakban is
meghatdrozo volt (15-20%), amikor a betegek azonos feltételekkel és arakon Tena termékeket

lathatd, hogy a masodik legnagyobb forgalmu termékesalad, a Seni termékek forgalmi
részesedése Gsszességében tobb mint 21%-0s. Ennél kisebb, de évek 6ta stabil forgalmuk van
az iD Expert termékeknek is. Az Absorin termékek tamogatasbdl valo torlését a forgalomba
hoz6 cég kezdeményezte, ezért 2024, aprilis 1-t51 nem rendelheték tamogatassal.

Ha egy konkrétan nevesiten, tamogatott eszkozzel kapcsolatban mindségi kifogas
meriilne fel. a NEAK kizdrja azt a tamogatotti listarol, amennyiben a Fogyasztovédelem vagy
a piacfeliigyeleti hataskorrel rendelkezé NNGYK a termék megfelelségével kapesolatos
bejelentés kivizsgaldsa alapjan a Jorgalmazast/haszndlator felfiiggeszii vagy forgalombaol
kivoné, haszndlator meglilto hatarozatot hoz és azt a NEAK részére megkiildi. Amennyiben az
alacsonyabb ari  termékekrdl valoban  bebizonyosodna, hogy azok mindségileg,
teljesitéképességben nem megfeleldek, timogatasbol valg kizarasukat kévetéen a magasabb
ard termékek valnanak elérhetévé a kozgyogyellatottak korében.

A gyogyaszati segédeszkozok tarsadalombiztositasi tdmogatassal felirhato mennyisége
nem napra, hanem idészakra, un. kihordasi idére kertilt meghatarozasra, ami inkontinencia
eszkozok esetében 270 darab/3 hénap, illetve gyermekek részére rendelheté nadragpelenk ik
esetében 360 darab/3 honap. A Korm. rendelet értelmében a kihordasi id6 az az idotartam,
amelyre meghatérozott mennyiségli  gyogyaszati segeédeszk6z tamogatassal rendelhetd,
Orvosszakmailag indokolt esetben az Ebtv. 26. § (2) bekezdésében foglaltak ugyanakkor
lehetéséget adnak arra, hogy a biztositott kérelme alapjan az egészségbiztosito
méltanyossagbol — az Egészségbiztositasi Alap koltségvetésében meghatarozott keretek
kozott —a gyogyaszati segeédeszkozok ardhoz az Rendeletben meghatérozott kihordasi idétol
eltérd gyakorisaggal (Gn, tébbletmennyiséghez) tamogatast nyujtson.

A csomagolasi egységeket az egyes gyartok hatarozzak meg, illetve médositjak a
kéltséghatékonyabb szallitgs, marketing vagy egyéb céljaik figyelembevételével, A legtobb
gyogyaszati segédeszkoz gyartasa kilfoldon torténik, tobb orszagba irdnyul6 exporttal, A
NEAK-nak nines réhatasa az egves gvartok csomagoldsi egységeinek meghatdrozdsdra,
egységesitésére. Eppen ezért az eszkozok nagy részénél a tamogatassal felirhaté mennyiség
nem csomagban, hanem darabban meghatérozott, példaul pelenka, sztomazsak, kotszer. Az
adott idészakra felirhato mennyiség maximuma nem korldtozza a telirhaté vények szamd.
Ezért a feliré orvosnak lehetésége van arra, hogy az inkontinencia termék kiszerelésének
megfelelé mennyiséger rendeljen vényenként annak érdekében, hogy ne legyven sziikség a
csomagolds megbontdsdara, A NEAK 4ltal miikddtetett Online Segédeszkiz Jegyzékben a
forgalomba hozok altal feltoltott termékinformaciok segitséget nyljtanak az egyes pelenkak
kiszerelésére vonatkozéan. Emellett a beteg a kivaltis soran — amennyiben a vényre felirt
mennyiség nem azonos a csomagban szereplo mennyiséggel vagy annak tobbszorisével —
eldontheti, hogy a felirtnal kevesebb mennyiséget kér, vagy kifizeti a csomagolasban lévé
tobbletmennyiség arat, amennyiben a csomag nem keriil megbontasra.

4.3. Az egészségiigyi dllamtithdr vilasza




Az allamtitkar valaszat a feltett kérdéseim sorrendjében rogzitem a ko vetkezokben.

4.3.1. A hivatkozott munkacsoport milyen megdllapitasra jutott a tdarsadalombiztositis terhére
felirhaté pelenkdkkal kapesolatos helyzet feltardsa sordn?

Az arversenyt segiti és ezzel az arak mérséklését idézi eld, hogy kozgyogyellatas
jogeimen — it mutatkozik a legnagyobb forgalom - megfeleld forgalmi részesedés és minGség
eldirdsa mellett a legolesobb eszkozok rendelheték. A gyogyszertarakkal kapcsolatos panasz
arra vezethelé vissza, hogy a gydartok/forgalomba hozék a gyogyszertarak és gyogydszati
segédeszkoz szakizletek részére a tamogatds alapjaul  elfogadottndl magasabb dron
értékesitik az eszkozoket, amelytél az utobbiak nem térhemek el igy azt csak veszteséggel
értékesithetnék. Ennek kovetkeztében azokat vagy be sem szerzik, vagy azt a betegek

tamogatas nélkiil, teljes aron vasdrolhatjak meg, hiszen timogatas nélkiil torténd értékesités
esetén az ar nincs meghatarozva.

4.3.2. Milyen intézkedéseket és mely hatdridével javasolt bevezetni a vizsgalt problémakor
kapcsan a sérelmes helyzet megolddsa érdekében?

A Gyftv. felhatalmazisa alapjin kezdeményezett jogszabalymodositds’ lehetévé teszi
ebben az eszkdzkorben a kozfinanszirozas alapjaul elfogadott artél valo eltérést az értékesités
sordn, igy a betegek megkaphatjak a tamogatést a pelenkakhoz.

4.3.3. Véleménye szerint miként lehetne biztositani hogy a tarsadalombiztositas dltal
tamogatolt pelenkak kozotr — azon belil kilonos tekintettel a kozgyogyellatas keretében
beszerezhet termékekre — a tamogatotti listarél mar lekerilt termékek paramétereihez
hasonlo és az érintettek 10bbsége dltal j6 mindségiinek itélt, méliobb életvitelt eredményezd
termékek ismét elérhetévé valjanak?

A fogyasztovedelmi, illetve piacfeliigyeleti hatosagtol nem érkezett jelzés a tamogatott
pelenkdk minoségével kapcsolatos panaszrol. A nem tdmogatott termékek esetében az
egészségbiztosito nem alkalmazhat kényszertimogatést, tehat ha a listara vételt a gyarto,
illetve forgalomba hozé nem kezdeményezi, vagy a termékét a listardl toroltette, ahhoz a
betegek nem juthatnak hozza timogatassal.

4.3.4. Alldspontja szerint a kozgyogyellatdsi keret dsszegének emelése és ehhez igazodéan az
annak keretében kivdlthaté pelenkik korének aktualizaldsa redlis megoldds lehetne-e a
kiszolgdltatott helyzetben lévi érintett fogyatékossaggal é16 személyek és gondozoik
sérelmeire?

A gyogyaszati  segédeszkozok esetében a kozgyogyellatasban nincs kerete a
finanszirozisnak, a tamogatott eszkozok koziil az egészségbiztositd hatarozza meg a Korm.
rendeletben  meghatarozott  szabalyok alapjan, hogy mely termékek rendelheték
kozgyogyellatds jogcimen. Az egészségiigyi kormanyzat a betegterhek mérséklését és a
kozpénzek hatékony és feleldsségteljes felhasznalasat mindenkor elsédleges szempontként
kezeli.

4.4. A fogyatékossagiigyi dllamtitkdr vilasza®

" Lasd. Az egyes gyogyszerészeti targyu miniszteri rendeletek modositasarol sz6id 57/2024. (XI1. 20.) BM
rendeletnek a Rendelet 12. §-at modosité 12. §-4t, amelynek értelmében ,,(12) A 26. szamu melléklet hatarozza
meg azoknak a gyogydszati segédeszkozoknek a korét és az eltérés mértékét, amelyek esetében a forgalmazé a
Gyftv. 35, § (2) bekezdés b) pontja alapjan a kiszolgéltatas sordn a kozfinanszirozas alapjaul elfogadott artol
eltérhet.” hatalyos 2024. december 21-151,

* A Beligyminisztérium Szervezeti és Miikidési Szabalyzatardl szolo 12/2022. (V1. 28.) BM utasitas 2024,
szeptember 1-jét6] hatalyos 25. § d) pontia szerint a fogyatékossagigyi allamutkar gyakorolja a szakmai,
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A kozgyogyellatds a szolidaritasi elvnek megfelelden a tarsadalombiztositds mellett, azt
kiegészitve miikodik, a szocidlis és egeszségligyi szempontok alapjan raszorulé személyek
részére az altaldnos tamogatashoz képest tdbblettamogatast biztositva. Kozgyogyellatas
Jogeimén  kizardlag olyan gyogyszer/gyogyaszati segédeszkoz rendelhetd, amelyet az
egeszségbiztosito a tarsadalombiztositasi tamogatassal forgalmazhato
gyogyszerek/gyogyaszati segédeszkozok kérébe befogadott. A kozgyogyellatds keretében
igénybevehetd szolgaltatas tartalmét a Szoctv. 49, §-a hatirozza meg, Gyftv-re hivatkozassal,
miszerint a kozgyogyellatasi igazolvannyal rendelkezo személy a Gyftv-ben meghatarozott
egyes, a kozgyogyellatas terhére rendelhetd, a tarsadalombiztositasi tamogatasba befogadott
gyogyitd ellatasokra vélhat jogosultta.

A jelzett probléma, vagyis az, hogy a NEAK Kkivette a tarsadalombiztositasi
timogatassal rendelhetd és kiszolgilhaté gyogyaszati segédeszk6z0k érvényes listagjabol a
kozgyogyellatasra felirhato TENA pelenkak nagy részét azzal az indokkal, hogy a pelenkat
forgalmazo cég nem adott be ajanlatot, 2023. eleje ota egy ugyfélpanasz révén ismert volt a
jogeléd Gondoskodaspolitikaért Felelss Allamtitkérség elétt. Tekintettel arra, hogy az
egészseégbiztosito  tevékenységének feligyelete, szakmai iranyitasa az Egészségligyi
Allamtitka’n‘ség szakmai hataskorébe tartozik, a sziikséges intézkedések, illetve az esetleges
korrekciok érdekében 2023, Jfebruarjaban a Gondoskodaspolitikaért Felelés A'Ilamlitkdrsdg
szakmai fGosztalyi szinten megkereste a felelis szakallamtitkarsdgot. Tekintettel arra, hogy a
Rendelet, valamint a Gyftv, szabalyozisa szerint a kozgyogyellatottak szamara rendelhetd
gyogyaszati segédeszkozok az egészségbiztositd hatdrozata alapjan kiadott kozleményben
keriilnek kozzétételre, ezért a gvogydszati  segédeszkizik tamogatasi  rendszere
vonatkozasdaban a méltanyossdg és a hozzdférhetéség elveit az egészségbiztositonak kell az
eljarasaban érvényesitenie, a kozgyogyellatas kiegészité Jjellegébdl fakadoan ezt a feladator a
tarsadalombiztositastol arvallalni nem tudja. A fentiekre tekintettel a tamogatasi rendszer
esetleges korrekciojaval kapesolatos intézkedések az Egészségligyi Allamtitkérség szakmai
hataskorébe tartoznak.

5. A vizsgilat megallapitisai
5.1. A hatiskir tekintetében

A feladat- és hataskoromet, valamint ennek ellatasahoz sziikséges vizsgdlati jogosultsagaimat
az Ajbt. hatdrozza meg. A torvény 18. § (1) bekezdése alapjan az alapveté jogok biztosahoz
barki fordulhat, ha megitélése szerint kozigazgatasi vagy kozszolgaltatast végz6 szerv,
hatosag tevékenysége vagy mulasztisa a beadvanyt tevo személy alapvet Jogat sérti vagy
annak kozvetlen veszélyével jar (a tovabbiakban egyltt: visszassag), feltéve, hogy a
rendelkezésre allo kozigazgatasi jogorvoslati lehetoségeket — ide nem értve a kozigazgatasi
pert — mar kimeritette, vagy jogorvoslati lehetdség nincs szamara biztositva.

Az Ajbt. 1.§ (3) bekezdése és 39/0. § (1) bekezdése alapjan az alapveté jogok biztosa
fogyatékossagiigyi fliggetlen mechanizmus feladatkérében  rendszeresen vizsgalja a
Jogyatékossaggal él16 személvek jogainak a CRPD rendelkezéseinek valo megfelelés szerinti
ervényesiilését

A preventiv alapjogvédelemre is hangsulyt helyezé ombudsmani gvakorlat alapjan a
biztos mandatuma keretei kozott marad akkor, amikor az alapjogi aspektusi vizsgalathoz
nélkiilézhetetlen modon, eljarasa keretében, a konkrét alapjogsérelmek és ezen alapulé

politikai iranyitast a pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatasokkal (koztik a kdzgyogyellatassal) dsszefliggod
feladatok tekintetében.
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panaszok megelbzese ¢rdekeben attekinti a relevans jogi szabdlyozast, feltérképezi és jelzi a
jogalkotasért felelos szervek irdnyaba a felmeriilé aggalyokat.

5.2. Az alapvetd jogok tekintetében

A biztos egy adott tarsadalmi probléma mogott allo osszefuggés-rendszer feltarasa soran
autonom, objektiv és neutrdlis modon, kizardlag alapjogi érvek felsorakoztatasaval ¢és
osszevetésével tesz cleget mandatuméanak. Az ombudsmanintézmény megalakulasa ota az
orszaggyilési biztos kovetkezetesen, zsinormértékként tdmaszkodott az Alkotmanybirdsag
alapvetd jogdllami garancidkkal és az alapjogok tartalmaval kapcsolatos elvi megallapitasaira,
valamint - az ombudsmam jogvédelem specialis vonasainak megfeleléen — alkalmazta az
alapjog-korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi teszteket.

Kiemelendd, hogy az Alaptorvény XV. cikk (5) bekezdése kiilon is tartalmazza, hogy
Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a csaladokat, a gyermekeket, a noket, az idoseket
¢s a fogyatékkal éloket.

5.2.1. Az emberi méltésdaghoz valo jog

A CRPD 3. cikke alapelvkeént deklardlja a velesziletett méltosag elvét és annak tiszteletben
tartasat. Az Alaptorvény II. cikke alapjan az emberi méltosag sérthetetlen, minden embernek
joga van az élethez és az emberi méltosaghoz. A korabban iranyadé és az Alaptorvény
hatéalyba lépését kovetden is hivatkozasi pontot jelenté alkotmanybirosagi gyakorlat az emberi
meltosaghoz valod joggal kapesolatosan arra hivja fel a figyelmet, hogy a méltosag az emberi
¢lettel eleve egyiitt jard mindség, amely oszthatatlan és korlatozhatatlan, s ezért minden
emberre nézve egyenld. Az egyenld méltosaghoz valéd jog az élethez vald joggal egységben
azt biztositja, hogy ne lehessen emberi €letek értéke kozott jogilag killonbséget tenni. Emberi
meéltosaga és élete mindenkinek érinthetetlen, aki ember, fliggetleniil fizikai és szellemi
fejlettségétol, illetve allapotatol, és attél is, hogy emberi lehetoségébdl mennyit valositott
meg, és miért annyit.’

5.2.2. A hatranyos megkiilonboztetés tilalma, a fogyatékossdggal élé' személyek védelme

A CRPD 5. cikke deklaralja, hogy a torvény elétt minden személy egyenld, ¢s mindenféle
hatranyos megkiilonboztetés nélkiil jogosult a térvények altal nyujtott védelemre és
kedvezményre. Az 5. cikk 2. pontja alapjan a részes allamok megtiltanak a fogyatékossag
alapjan (6rténé barminemi hatranyos megkiilonboztetést, ¢és minden téren biztositjak a
fogyatékossaggal €l6 személyek szamdra a hatranyos megkiilonboztetéssel szembeni egyenld
¢s hatékony jogi védelmet. Az 5. cikk 3 pontja értelmében: az egyenldség elomozditasa ¢€s a
hatranyos megkiilonboztetés eltorlése érdekében a részes allamok minden megfelel6 lépést
megtesznek, igy biztositva az ésszert alkalmazkodast.

Az Alaptorvény XV. cikkének (2) bekezdése tartalmazza a diszkrimindcié tilalmat,
mely szerint Magyarorszag az alapvetd jogokat mindenkinek barmely megkiilonboztetés,
nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallds, politikai vagy mdas vélemény,
nemzeti vagy tarsadalmi szarmazés, vagyoni, sziiletési vagy egyéb helyzet szerinti
kiillonbségtétel nélkiil biztositja. Az Alaptérvény XV. cikk (4) bekezdése tovabba eldirja,
hogy Magyarorszag az esélyegyenloség megvalosuldsat kiilon intézkedésekkel segiti, a XV.
cikk (5) bekezdése emellett kiilon is kiemeli, hogy Magyarorszag kilon intézkedésekkel védi
a gyermekeket, a noket, az idoseket ¢és a fogyatekkal €loket.

Y 64/1991. (XII. 17.) AB hatarozat




Az Alaptorvény fenti rendelkezése alapjan tovibbra is iranyadonak tekintheté
alkotmzinybiréségi gyakorlat rogziti, hogy a hdtrdnyos megkiilonboztetés tilalma arra
vonatkozik, hogy a jognak mindenkit egyenloként, egyenls méltosagh személyként kel
kezelnie, az egyéni szempontok azonos mértékii figyelembevételével kell a Jogosultsagok és
kedvezmények  elosztasanak Szempontjait  meghatarozni. A megkiilonboztetés
alkotményossaga tekintetében az Alkolménybir()ség két mércét alkalmazott, Az alkotményos

Az Alaptérvény XV. cikk (4) bekezdése szerint Magyarorszag az es¢lyegyenldség
megvalosulasat kiilon intézkedésekkel segiti. Az Alaptorvény XV, cikk (5) bekezdése rogziti,
hogy Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a noket, az idéseket és a
Jogyatékossaggal éliker. Az Alaptorvény tehat az idéseket és a fogyatékossaggal éloket
gondoskodasra szorulé és kiilén védelmet igénylé csoportként emeli ki. Az Alaptérvény XV,
cikk (2) bekezdésében rogzitett a hatranyos megkiilonbéztetés ltalanos tilalma aloli kivételt
jelent az Alaptorvény  idézett rendelkezése, amelyek  alapjan Magyarorszag  az
esclyegyenlétlenségek kikiiszobolését célzo intézkedéseket is tesz, E rendelkezés értelmében
az egyenloség tartalmi megvaldsulasat  szolgild, az esélyegyenlStlenség  felszamolasa
¢rdekében tett pozitiv megkiilonboztetés megengedett. Az esélyegyenldség eldsegitése az
allam részérol egy Jogi lehetdséget biztosit, ugyanakkor bizonyos, valamely tulajdonsaguk (pl.
¢letkor, betegség, testi fogyatékossag) okan sajatos, kiszolgaltatottabb helyzetiik miatt
objektive hatranyba keriils személyek csoportjainal az dllami beavatkozas nem Sakulrativ
feladar: az illam kételes hatékony Iépéseket tenni az eredendden, stlyosan egyenlétlen
helyzet felszamolasara, A- Alkotmanybirésag gvakorlata szerint az dllam szabadsdgot élvez
abban, hogy milyen mdédon, milyen Jjogi. normativ és anyvagi eszkiozokkel teljesiti az
esélvegyenliség elomozditdsdra vonatkozo atkotmdnyos kotelezettségét, mint dallameélt: ¢
korben mérlegelni lehet az eszkiozok megvalasztasaban az dllam teherbirg képességér,

5.2.3. A nemzetkiizi emberi Jjogi kitelezettségek érvén yesitése

Az Alaptorvény Q) cikk (2) bekezdése értelmében Magyarorszagnak a nemzetkozi jogi
kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositania kell a nemzetkézi Jog és a magyar jog
Osszhangjat. Jelen esetben ez azt Jelenti, hogy a magyar jogi szabalyozasnak figyelembe kell
vennie az Egyezmény altal felallitott Bizottséag altal jelzetteket. Fbbe nemcsak az tartozik bele
értelemszeriien, hogy - a rendelkezésre 4ll6 allami eréforrasok felsé hatarara is tekintettel -
jogrendszerben nem maradhatnak olyan szabalyok, amelyek nem egyeztethetéek Gssze az
Egyezmény rendelkezéseivel, hanem az is, hogy ahol sziikséges, ott a jogalkoto érdemi és
hatékony Iépéseket tegyen a hidnyzo szabalyozas megalkotasa érdekében.
Az Egyezmény 4. cikke értelmében altalanos kotelezettségek korébe tartoznak a kovetkezok
w1 A részes allamok kotelezettséget vallalnak arra, hogy biztositiik és elisegitik
valamennyi  alapveté  emberi jog és szabadsdg teljes megvalosuldsdar  valamennyi
Jogyatékossaggal él6 személy szamara, a fogyatékossag alapjan torténd barmiféle hatrdnyos
megkulonbozietés nélkiil. Ennek érdekében a részes dallamok vallaljdk, hogy:

a) meghoznak minden megfelelc Jogalkotasi. kozigazgatdsi és egyéb intézkedést a jelen
Egyezményben foglalt jogok végrehajidasa érdekében:

b) megtesznek minden megfeleld intézkedést, ideértve a Jogalkotasi lépéseker a
fogaﬂ'aléko.s'sdggal élo  személyek hatrdanyos  megkiilonboztetését tartalmazé  torvények,
rendelkezések, szokdsok és gyakorlat médositdsa vagy eltorlése érdekében:
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c) figyelembe veszik a fogyatékossaggal él6 személyek emberi jogainak védelmér és
elomozditasat valamennyi politika és program sordan,

d) tartézkodnak minden olyan cselekedetben és &yakorlatban valé részvételtél, amely
nem osszeegyeztethetd a jelen Egyezménnyel, és bizitositjck, hogy a hatésagok és
kozintézmények a jelen Egyezménnyel osszhangban tevékenykedjenek,

¢) minden megfeleld intézkedést meghoznak barmely személy, intézmény vagy
maganvallalkozds dltal a  fogyatékossdg alapjan torténé hatranyos megkiilonboztetés
felszamolaisa érdekében; ...

2. Tekintettel a gazdasagi, tarsadalmi és kulturdlis jogokra minden részes dllam
vallalja, hogy a rendelkezésre Gllo eréforrdsai felsd hatardig, és sziikség esetén, a nemzetkozi
egyuttmikodeés keretében, intézkedéseket tesz e Jjogok teljes megvalositasanak fokozatosan
toriéni elérése érdekében, fenntartas nélkil, a nemzetkozi Jjoggal osszhangban, a jelen
Egyezményben foglalt kotelezettségek haladékialan alkalmazdsara.. .

4. A jelen Egyezményben semmi nem értelmezhetd ugy, mint ami befolydsolja a részes
dllam joganak, vagy az adott részes dllam vonatkozdsdban hatalyos nemzetkozi jognak a
Jogyatékossaggal él6 személyek jogainak hatékonyabb szabalyozdsdt biztosito rendelkezéseit
A jelen Egyezményben részes dllamok joga, szerzédései, szabadlyozdsa vagy szokdsai dltal
elismert, vagy tartalmazott emberi jogok és alapveti szabadsdgok nem korlatozhatok vagy
csorbithatok arra hivatkozdssal, hogy a jelen Egyezmény az adott Jogokat vagy szabadsdgokat
nem, vagy csak kisebb mértékben ismeri el. "

A szerzOdeések jogarol szol6 Bécsi szerzodés 31. cikke értelmében a szerzédést JOhiszemiien,
kifejezéseinek szovegosszefliggésiikben szokasos értelme szerint, valamint targya és célja
figyelembevételével kell értelmezni. A fogyatékossaggal €16 szemelyek jogairdl szolé6 ENSZ
Egyezmény 1. cikke értelmében az Egyezmény célja valamennyi emberi jog és alapvetd
szabadsag teljes és egyenld gyakorlasanak elémozditasa, védelme és biztositasa valamennyi
fogyatékossiggal €16 személy szamara, és a veliik sziiletett méltosayg tiszteletben tartdasanak
elomozditdsa. Az Egyezmény alapelvei kozott elsoként emliti tovabba, hogy a
fogyatékossaggal élG személyeket is megilleti a velesziiletett méltésdag, az egyéni autonomia
tisztelete, beleértve a sajat  dontés meghozatalinak  szabadsigdat és a személyek
fuggerlenségét.'” Ebbol kovetkezden a jelentés tartalmaban az emberi méltosag alapjogi
védelmének primatusabol vezeti le a fogyatékossaggal €16 személyeket megilletd tovabbi és
felhivott alapjogok érvényesiilésének problémait.

Mindehhez kapcsolédéan fontos kiemelni, hogy az Egyezmény elfogadasa egyben
paradigmavaltast is jelentett a fogyatékossag megkozelitése terén, elGtérbe helyezve a
fogyatekossaggal €16 személyek jogainak orvosi szemléletérdl az emberi jogi megkizelités
alapjan valé gondolkoddst. Az emberi jogi szemlélet lényege az inkluziv (a személy
autonomidjanak a szocidlis kozegben valé érvényesiilése) és szubsztancialis (a fogyatékos
embert, mint az emberi jogok alanyat, és nem targyét szem el6tt tartd) gondolkodasmod.'!

Az ombudsman alkalmas arra, hogy a maga semleges és kiegyensilyozo, kozvetité
szerepével, illetve a kizarélag az alapjogvédelemre fokuszdlo tevékenységével, az ENSZ
nemzeti emberi jogi intézményeként valos tartalmat adjon a CRPD-ben foglaltaknak.

5.3. Az digy érdeme tekintetében

Vizsgélati elézményként utalok az AJB-2294/2022. szami jelentésre a gyégyz’xszat?
segédeszkozok tarsadalombiztositasi tdmogatasi rendszerével kapesolatban. A gyogyaszati

W ENSZ Egyezmény 3, cikk a) pont _
" Theresia Degener, az ENSZ Fogyatékosiigyi Bizottsaganak alelnoke, az ENSZ Egyezmény kidolgozasénak
aktiv résztvevdje; 2013, januar, Trier, Academy of European Law

11



segédeszkozok tarsadalombiztositgs; tdmogatési rendszere, mint témakér azonossaga okan,
fontosnak ebben a Jelentésben s kiemelni, hogy az 5.3.]. pontban felhivott normak

’”

6sszeﬁggésében végzett vizsgilat elsdsorban a fogyatékossagiigy hatarain beliil igyekezett

(orvosok, gyartok, forgalmazok, cgészségbiztositd) szakértelmét is igénylo, atfogo vizsgalata
meghaladja az ombudsmani vizsgilati lehetGségek kereteit, Jelen vizsgalati Jelentésben is q
Jogyatékossdaggal ¢l személyek érdekeir éy szitkségleteir megtestesité  azon alapjogi
szempontok  kiemelése  tirtén meg,  amelyeker g gyogydszati  segédeszkozik
tarsadalombiztositdsi l1amogatasi rendszerének Seliilvizsgalata soran kiemelt szempontként
sziikséges figvelembe venni. A vizsgalat soran kialakitott szakmai allaspont megfogalmazasa
orvosszakmai, finanszirozasi és versenyjogi  kérdéseket nem érintve, kizarolag a
fogyatékosségﬁgy-tudomény elvei, normédi és az gllam alkotmanyos kotelezettségeire
figyelemmel tortént.

5.3.1. A gyégyiszati segédeszkizt haszndls Jogyatékos személyek, mint sériilékeny

A CRPD értelmében fogyatékossaggal ¢é16 szem¢ly, aki hosszan tarto fizikai, értelmi, szellemi
vagy érzékszervi kdarosodissal ¢l amely szamos egyéh akaddallyal egyiirt korldtozhatja az
adott személy teljes, hatékony és masokkal egyenlo tarsadalmi szerepvallalasar.’?

A Fot. rendelkezése szerint fogyatékos személy, aki tartosan vagy véglegesen olyan
érzékszervi, kommunikacios, fizikai, értelmi, pszichoszocialis kdarosoddssal - illetve ezek
barmilyen halmozédasdval — él. amely a kornyezeti tarsadalmi és egyéb Jelentds
akadalyokkal kilcsonhatdsban q hatékony és mdsokkal egyenld tarsadalmi részvérelt
korldtozza vagy garolja."?

Mind a CRPD, mind a For. alapelvként rogziti, hogy a fogyatékos személyek a
tarsadalom egyenrangu tagjai, akik az éket megilletd jogokkal csak jelentés nehézségek aran,
vagy egyiltalan nem tudnak élni. 4 mindenkit egvenld mértékben megilleté és velesziiletett
emberi méltosdg alapjan a fogyatékos személyek kizosségi részvételéhes a- alapjogaik
érvényesiiléséhez a tobbségi tarsadalom tamogato segitségére, az egyes allamok tevékeny
intézkedéseire van sziikség.

Ezt tikrozi az Alaptorvény esclyegyenldségi klauzuldja s, amely alapjan
Magyarorszag az alapvets Jogokat mindenkinek barmely megkulonboztetés, igy bbek kozott
Jogyatékossdg, vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja; az esélyegyenliség
és a tarsadalmi felzarkézds megvalosuldsdt pedig kilon intézkedésekkel segiti. Magyarorszag
kiillon intézkedésekkel védi a csaladokar, a gyermekeker, a noket, az idéseker és a
Jfogyatékossaggal éléket.

"> CRPD 1. cikk

" Fot. 4.§ a) pont

"' A CRPD 4. cikk 1. pont érteimében a részes allamok kotelezettséget villalnak arra, hogy biztositjak és
eldsegitik valamenny, alapvet6 emberi jog és szabadsag teljes megvalosulasat valamennyi fogyatékossaggal é18
személy szamara, a fogyatékossag alapjan trténd barmiféle hatranyos megkildnboztetés nélkiil.

A Fot. 2. § (5) bekezdése értelmében az allam koteles gondoskodni a fogyatékos személyeket megillet6 jogok
érvényesitésérol, a fogyatékos személyek hatranyait kompenzilé intézményrendszer miikodtetésérdl a
nemzetgazdasag mindenkori lehetdségeivel Gsszhangban.

" Alaptorvény XV, cikk (2), (4)-(5) bekezdések 5



' ‘ A CRPD habilitaciordl és rehabilitaciorol sz010 cikke'® kimondja, hogy a
részes allamok megtesznek minden hatékony és sziikséges intézkedést — ideértve a sorstirsi
segitségnyujtast is - annak érdekében, hogy a fogyatékossaggal é16 személyek szidmara az élet
minden teriiletén biztositott legyen a legteljesebb fiiggetlenség, a fizikai, mentalis, szocialis és
szakmai képességek, valamint a teljes befogadas és részvétel elérése és megtartasa. A
tamogatd szolgilatok és a segédeszkozok vonatkozisaban a Fot. rogziti, hogy a fogyatékos
személy részére biztositani kell a fogvatékossdga dltal indokolt sziikségleteinek megfeleld
timogatd szolgalat igénybevételét, tovabba segédeszkozt. Az érhoz nydjtott tamogatéssal
beszerezhetd segédeszkozok korét és a tamogatas modjat, valamint mértékét kiilon Jogszabaly
hatarozza meg. "’

Az OFP a tamogaté technologiai eszkizok kapcsan el6irja, hogy a gydgydszati
segédeszkozokhoz és az életvitelt segité eszkizokhoz (a tovabbiakban egyiitt: tamogato
technologiai eszkozok) valé hozzdjutds és a forgalmazdsuk rendszerének teljes attekintése a
Program egyik legfobb célkitiizése. A felilvizsgalat soran egyebek mellett meg kell vizsgalni
a széles korli kolesonzési rendszer kialakitdsanak, az uj, korszerli tdmogat6 technoldgiai
eszkozok timogatasanak, illetve az eszkozokhoz kapesolodo szolgéltatasokkal vald Gsszhang
megleremtesének  lehetoségeit. A gyogyvdszati  segédeszkozik tamogatadsi  rendszerének
korszeriisitésekor kiemelt stratégiai cél — a mindenkor elérhetd nemzetkozi és hazai
szabvanyok alkalmazasdval — az elldtds mindségének tovabbi Javitdsa.'®

Az Intézkedési Terv rogziti, hogy szikséges a gyoOgydszati segédeszkozok tamogatasi
rendszerének feliilvizsgalata a fogyatékos emberek egyeéni sziikségleteihez kapcsolodo
igények alapjan a sziikséges eszkozokhéz torténd hozzaférés javitdsa és az eszkozok
mindségének biztositasa szempontjabol. Néhany kivélasztott eszkozesoport  esetében
alternativ tamogatasi technikak bevezetési feltételeinek vizsgilata és a fogyatékos személyek
szervezeteinek részvételével a timogatott javaslatokrél szakmai koncepcio készitése.'”

A torvényi definicid szerint gydgydszati segédeszkoz az atmeneti vagy végleges
egészségkdrosodassal, fogyatékossaggal €16 ember személyes haszndlatdba adott
orvostechnikai eszkdz (beleértve az onellendrzési célt szolgdlé in vitro diagnosztikai
orvostechnikai eszkozt is), vagy orvostechnikai eszkéznek nem mindsiilé dpolasi technikai
eszkdz, amely haszndlata sordn nem igényli egészségiigyi szakképesitéssel rendelkezd
személy folyamatos jelenlétét.>”

A fenti jogszabdlyi hivatkozasok alapjan a gyogyészati segédeszkozok
tarsadalombiztositdsi timogatasi rendszere az allam azon — nemzetkozi és hazai Jogszabalyi
kételezettségbdl fakad6 — tdmogatéd intézkedése, amelynek keretében a révid, illetve hosszu
tavon fogyatékossaggal €16 személyek az alapveté jogaikat, ugymint az aktiv tarsadalmi
részvétel, Onallo életvitel, oktatas, nevelés, munkavallalas, személyes mobilitas stb., a
mindenkit megilletd, egyenlé mértékben gyakorolhatjdk. A CRPD és a For, dltal is kiemelr
alapkovetelmény, hogy a fogyatékos személyek jogait érinté dontések és imézkedéself sordan a
Jogyatékos személyek egyedi igényeit és sziikségleteit szem eldtt tartva kell eljarni’’, illetve
biztositani sziikséges a fogyatékos személyeknek az egyes folyamatokban valé tevékenly
részvételét.”* A gyogydszati segédeszkozok tarsadalombiztositasi timogatési rendszerének is
alkalmasnak kell lennie mindezek alapjan arra, hogy az érintett fogyatékos személyek, mint

"Fot. 11, §

" OFP III. 2.3. pont

" Intezkedési terv 1. melléklet 2.2, pont

¥ Gyftv. 3. § 6. pont

21 CRPD 3. cikk d) pont; Fot. 3. § (3) bekezdés

# CRPD 3. cikk c) pont; Fot. 3.§ (4) bekezdés 8



tdmogatando célesoport egyedi igényeire és szukségleteire érdemben reagiljon, ellenkezé
esetben az dllam nem teljesiti a vonatkozé kotelezettségét, amelynek kivetkeztében az érintett

— gyogyaszati segédeszkozzel nem-, vagy nem megfelels eszkizzel ellatott — fogyatékos
emberek alapjogai sériilnek.

5.3.2. Az egyedi igényekhe; és sziikségletekhez igazods inkontinencia termékek
hozziférhetésége a szocidlisan raszoruld érintettek szimdra

A fogyatékossagiigyi fliggetlen mechanizmus vizsgalata feltarta, hogy az egyes inkontinencia
termékeket hasznalo fogyatékos személyek és az oket apolo, gondozé személyek, valamint a

inkontinencia termékek, mint gy6gyaszati segédeszkzok — kozgyogyellatas keretében valo —
hozziférhetésége kapcsan felmeriilt anomaliak miatt.

Mind a beérkezett Jelzések, mind pedig a NEAK féigazgatojanak tajekoztatasa alapjan
elsésorban a kozgyogyellatasra Jogosultaknak okozott problémat, hogy a korabban
megszokott termék nem érhetd el kozgyogyellatas keretében, illetve nem hozzaférhetéek a

kapesolodo kiaddsainak csokkentése érdekében biztositott hozzajarulas.

Udvozlends, hogy a NEAK 2023-ban aremeléscket fogadott el amelynek
kovetkeztében a megemelr drakon a termekek tovabbra is elérhetéek maradtak a patikakban,
¢s a gyogyaszati segeédeszkoz-forgalmazoknal,

Az dremelések eredményeként a kozgyogyellatds terhére kivalthato termékek szdima
azonban csékkent, A kozgyogyelldtdsra Jogosult személyek is kivalthatjak ugyan a magasabb
ar eszkozéket — a tobbi hasznaléval azonos feltételekkel, azonos téritési dij megfizetése
mellett — meghatdirozo hanyaduk azonban csak a téritésmentes eszkizt engedheti meg
maganak, mégpedig a szocidlis raszorultsagor megalapozo koriilményeik miatr,

A foigazgatd és az egészségligyi allamtitkar is hivatkozott a piacfeliigyeleti és a
fogyasztovédelmi cljarasok  kezdeményezésére megoldasként az  érintett fogyatékos
személyek és hozzétartozoik sérelmeit illetéen. Ezen hatosagi eljarasok kapcsan fontosnak
tartom a kovetkezd szempontokat kiemelni — az inkontinencia terméket hasznalé fogyatékos
személyek meghatarozo hanyada az cgészségi allapota miatt apolésra, gondozasra szorul. A
lelkileg és fizikailag egyarant rendkiviil megterheld — sok esetben 0-24 6raban nyujtott —
apolo, gondozd tevékenység kovetkeztében hatdrozottan megkérdbjelezhetd az érintettek
kapacitasa és kells ¢rdekérvényesitési képessége, felkésziiltsége a hatésagi eljarasok
kezdeményezését, nyomonkovetését illetéen. Ebben a kontextusban az inkontinencia rerméket
haszndlo, jellemzéen nehé= szocidlis és anyagi koriilmények (ti. szocidlis raszorultsag, mint a
kozgyogyelldtds torvényi Jogosulisagi feltétele) kozot élG személyek szamdra a piacfel ugyeleti
és fogyasztovédelmi eljardsok kezdeményezése nem nvujt beldathaté idon beliil, hosszi tavon
redlis megolddst sérelmes helyzetiikre,

Az egészségiigyi dllamtitkar az inkontinencia termékek tb-i hozzajarulasanak emelése
¢s a kozgyogyellatis keretében kivélthato inkontinencia termékek korének aktualizalasa
kapesan arrél tajékoztatott, hogy a timogatott eszkézok kéziil az egészségbiztositd hatarozza
meg a Korm. rendeletben meghatarozott szabalyok alapjan, hogy mely termékek rendelheték
kozgyogyellatas jogcimen. Leszogezte azt is, hogy az egészségiigyi kormanyzat a betegterhek
mérséklését és a kozpénzek hatékony és feleldsségteljes felhaszndldsdr mindenkor elsédleges
szempontként kezeli. Ezzel Osszefliggésben kell utalni a hasonls targyban kiadott AJB-
2294/2022. szamu vizsgalati jelentésben tett kapcsolodo megallapitasokra. A hivatkozott
vizsgélati jelentés rogziti, hogy a tb tamogatott gyogyaszati segédeszkiz-ellatasi rendszer
feladata, hogy a fogyatékossaggal é16 emberek tarsadalmi részvételét, az 6nalld életvitelhez, a
szemé€lyes mobilitashoz, a lehetd legmagasabb szinvonalu egészségiligyi ellatashoz valo
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egyenlo esélyli hozzaférést, és a személyes rehabilitaciohoz valé Jogot biztositsa a fogyatékos
személyek egyedi igényeinek és szilkségleteinek figyelembevételével. A hazai és a
nemzetkozi jogszabalyok (Alaptorvény, Fot., CRPD) dllami kotelezettségként irjak elé — a
hatckony ¢s masokkal egyenld esélyli tarsadalmi részvétel akadalyainak mérséklése
erdekében — a fogyatékos allapotbol eredd kovetkezmények enyhitési kotelezettségeét.

Kiemelt dllami feladat a kéltségvetési forrasoknak a felelds gazdalkodas elvei szerinti
védelme, ugyanakkor a gyogyaszati segédeszkoz-elldtdsi rendszer és a tarsadalombiztositas
tamogaldsi rendszere az dllamnak azon eszkoze, amellyel az igénylék, kozottiik kiemelten a
fogyatékos személyek, mint sérulékeny tarsadalmi csoport alapjogainak érvényesuilését
biztositia, szolgdlja. Mindez a tamogatdsi rendszernek a hazai és nemzetkozi Jogszabalyi
kotelezettségekbdl fakado rendeltetése, amelyet a koltségvetési forrdsok védelmét célzé
szabalyok nem irhatnak felul. Amint azt tobb szakmai szervezet is megfogalmazta, az
cgeszségnyereséget és az emberi méltosagot fokuszba allito, de a koltségvetés mozgasterét is
figyelembe vevd, rugalmas rendszer kialakitasira van szilkség. A forgalmazok és a gyartok
szakmai érdekképviseleti szervezetei egyetértettek abban, hogy a tamogatdsi rendszer atfogo
felilvizsgalatara és megijitdsara van szukség a merev szabalyozds wiragondoldsa vtjgn, az
ellendrzési  mechanizmusok megerdsitésével, az W és mindségi  kovetelményjegyzék
kidolgozdsaval, figyelemmel ugyanakkor a koltségvetési forrdasokra is. A NEAK foigazgatoja
ugyancsak nélkildzhetetlennek tartja a feliilvizsgalatban a fogyatékossaggal €16 személyek,
betegek érdekképviseleti szervezeteinek a kozremiikodését,??

Nem hagyhaté figyelmen kiviil, hogy az elmult évek gazdasagi eseményei
kovetkeztében  felléps  koltségnovekedés leginkabb  iizleti megfontolason alapulo,
profitorientélt, illetve veszteség kompenzélé gyakorlatokat (termé€k tamogatotti listardl vald
kivondsa, tovabbi dijak felszamoldsa, elzarkozas a termékek berendelésétdl) indukaltak a
gyartok, forgalmazok, gyogyszertarak részérdl, azonban ez eredményét tekintve — céliranyos
beavatkozas hijan — az érintett fogyatékos személyek alapvetd jogait sértd koriilményeket
eredmeényezett. A rendelkezésre allo adatok alapjan a kozgyogyellatasi hozzdjarulas
financidlis kereteinek atgondolasa is indokolt lehet, hiszen — az egészségligyl allamtitkar
tajékoztatasa szerint legnagyobb forgalommal rendelkezd kozgyogyellatasi szegmensben — a
NEAK dremelést elfogado intézkedései sziikiterték a kozgyogyellatas keretében hozzaférhetd
inkontinencia termékeket, sérelmes korilményeket eredményezve a rdszorult haszndlé
fogyatékos személyek szamara.

Tekintettel arra, hogy a — piacgazdasagi valtozasok altal is érintett — gyogyaszati
segédeszkozok tarsadalombiztositasi timogatési rendszerének atfogo, tobb dgazatot is érinté
szakmai felilvizsgilata meghaladja az ombudsman vizsgélati kereteit, a 2022. évi jelentésben
a megkeresett szakmai szervezetek, az egészségiigyért felelds allamtitkar és a NEAK
foigazgatojanak szakmai allaspontjat megismerve, a jelentés azon szempontokat rogziti,
amelyek figyelembe vétele nélkilozhetetlen egy olyan elldtdsi rendszer kialakitdsdanal, amely
tiszteletben tartja valamennyi gyogyaszati segédeszkozt haszndlo érintett személy emberi
méltosagat, biztositva szamukra az alapveté jogaik masokkal azonos alapon valé
gyakorlasanak lehetdségét.

Mindehhez nélkiilozhetetlen valamennyi fél, igy a fogyatékos személyek
¢rdekképviseleti szerveinek, a gyartoknak, a forgalmazoknak, a szaktarca egészségiigyért és
fogyatékossagiigyert felelos allamtitkarsagainak, az egészségbiztositasi szerv szakembereinek
érdemi kozremilkodése, a korabban felallitott munkacsoport iitemterv szerinti és érdemi
mikodése, a hazai gydgyaszati segédeszk6z ellatasi rendszer javitasat célzd javaslatok
megvalosulasa.

A fogyatékossagligyi allamtitkar allaspontja szerint a gyOgyaszati segédeszkozok
tamogatasi rendszere vonatkozasaban a méltanyossag és a hozzdférhetdség elveit az

3 AJB-2294/2022. sz. jelentés
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egészséghiziositonak kel 4z eljarasaban érvényesitenie, a kozgyogyellatas kiegészito
jellegébdl fakadéan ezt a feladatot a tarsadalombiztositistél dtvallalni nem tudja. E
vonatkozasban ismételten utalni  kell az AlB-2294/2022. sz Jelentésben tett azon
megallapitasra, miszerint csupan az egyedi méltanyossdgi kérelem intézménye dltalinos
Jelleggel nem feleltethets meg a fogyatékos személvek igényeinek s sziikségleteinek
rendszerszintii megjelenitésére,

Ennek kivetkeziében o gyogyaszati segedeszkoz-rendszerbe 15hh garancidlis szabdlyt
kell beépiteni annak érdekében, hogy a fogyatékos személyek szamdra az igényelt gydgyaszati
segédeszkozok, amelyek adott esethen 4 526 legszorosabb értelmében véve a méitg
mindennapi életvitelt éx ¢ mobilitdst teszik lehetéveé, 4= egyedi igényekhez és sziikségletekhez
érdemben igazodjanak®. Ehhey kapesolodoan kiemelends, hogy a felhasznaloi igények és
sziikségletek alapjan kiszolgaltatott, sziikségleteiknek valGban megfeleld  gydgyaszati
segedeszk6zok alkalmazasa elésegiti az aktiv koru fogyatékos személyek és az Gket gondozd
hozzatartozok munkaeré-piaci reintegriciojat, tovibba az cgeészségiigyi  szakellatas
tehermentesitése is lehetséges.

A méltanyossagi eljaras vonatkozasaban, az Alkotmanybirésag 25/2024 (XII. 30.) AB
hatdarozatiban meghatdrozo jogértelmezeési iranymutatast fogalmazott meg, amikor kimondta,
hogy az egészségbiztosito fogyatékossziggal €l6 személy kérelme alapjan indult méltanyossdgi
eliarasa sordn nem mellozheti a méltanyossdgi  kérelem érdemi  vizsgalatdr annak
megitélésekor, hogy tamogatdst nyiji-e a tarsadalombiziositdsi tdmogatdssal nem rendelke=G
Byogydszali segédeszkiz drdhoz. valaminr nem tamaszthat olyan feltételt, amely nem szerepel
a  méltanyossdagi  eljardasra vonatkozo Jogszabalyokban, A meéltanyossagi  eljarassal
kapcsolatosan ugyanakkor az sem hagyhaté figyelmen kiviil, hogy az egy kivételes
¢lethelyzetre vonatkozé egyedi eljaras, és nem a raszorulok nagyobb tomegénck sziikségleteit
hivatott kielégiteni.

Végiil hangsilyozom, hogy semmiképpen nem hagyhaté figyelmen kiviil, hogy egy-
egy inkontinencia terméknek az ilyen termékre szorulé személyek mindennapi — az emberi

személyek, valamint segité hozzatartozoik kiszolgaltatott és méltatlan helyzetbe keriilnek. Az
¢lethelyzetiiknek nem megfelelé minéségii termékek hasznalata kovetkeztében Jjelentds
meértékben nének az érintettek kiaddsai — t6bb inkontinencia termékre van sziikségiik, a
megnovekedett mosasi  alkalmak kovetkeztében pedig a mososzerrel, viz- és
villanyfogyasztassal, bérapolassal  kapesolatos koltségeik, ruhazati sziikségleteik s
emelkednek. Olyan kompromisszumokat kell kotnilik nap mint nap, amelyek jelentds
mértékben rontjak mind az inkontinencia terméket hasznalé személyek, mind pedig az Gket
gondozé csaladtagok ¢letmindségét.

A fentiek alapjin megallapithato, hogy az érintet Jogyatékos személyeknek az egvedi
igényeihez  és sziikségleteihez  igazodo inkontinencia termékek hozzdférhetiségével
kapcsolatban felmeriilt sérelmezett korilmények az érintett személyek vonatkozdsdban a
minden embert egyenlé mériékben megilletG élethez és emberi méltosaghoz valé joggal, az
egyenl bandasmod kovetelményével, a Jogyatékossdaggal élé személyek kiemelt védelmének
dllami kitelezettségével osszefiiggésben visszdssdgot okozou, tovabba nem felelt meg a CRPD
. cikkébél eredeztetheté nemzetkozi kotelezettségeknek sem.

** inkontinencia terméke hasznalé személy borét, mozgasigényét, testfelépitését, az esetleges fejlodési
rendellenességeket, a folyadékfogyasztasat, az inkontinencia termék cserék Szamat
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6. Osszegzés

A fogyatékossaggal ¢l személyek érdekképviseleti szerveinek — a szocidlis
raszorultsaguk okan kdzgyogyellatasra Jogosult személyeknek tarsadalombiztositas ltal
tamogatott inkontinencia termékek hozzatérhetdségével kapcsolatos sérelmes korilményeit
rogzitd - beadvanya alapjan, a fogyatékossagiigyi fliggetlen mechanizmus feladatainak
teljesitése keretében indult vizsgalat feltirta, hogy a gyogydaszati  segédeszkozok
tarsadalombiztositasi tamogatdsi rendszerének ujragondoldsa és az érintett Sfogyatékos
személyek egyedi igényeihez igazitdsa tovabbra is aktudlis Jeladat, kiilonos tekintettel a
szocialisan rdaszorulé személyek kozgyogyellatdsdt tekintve. Indokolt a tdmogatasi rendszer
atfogo feliilvizsgalata és megljitasa, a merev szabalyozas ujragondolisa az ellendrzési
mechanizmusok megerdsitésével, az U € mindségi kovetelményjegyzék kidolgozasaval,
figyelemmel ugyanakkor a koltségvetési forrasokra is.

A tarsadalombiztositds altal tamogatott  gyogyaszati segédeszkozok  ellatasi
rendszerének feladata, hogy a fogyatékossaggal ¢16 emberek tarsadalmi részvételét, az 6nallo
¢letvitelhez, a személyes mobilitashoz, a Ichetd legmagasabb szinvonal egészségligyi
ellatashoz valo egyenld esélyii hozzaférést, és a személyes rehabilitaciohoz valé jogot
biztositsa a fogyatékos személyek egyedi igényeinek és sziikségleteinek figyelembevételével,
A hazai és a nemzetkozi Jogszabélyok (Alaptorvény, Fot., CRPD) allami feladatként irjak elé
a fogyatékos éllapotbol ereds kovetkezmények enyhitési kotelezettségét.

Azok a szempontok keriiltek kiemelésre vizsgalati jelentésben, amelyek
figyelembevétele sziikséges egy olyan ellatasi rendszer kialakitdsdhoz, amely tiszteletben
tartja valamennyi, gyogyaszati segédeszkozoket haszndld érintett személy emberi méltosagar,
biztositva szamukra az alapvetd Jogaik mdasokkal azonos alapon valé gyakorldsdnak
lehetdségét,

7. Intézkedéseim

A jelentésben feltart alapveté jogokkal Gsszefliggé visszassagok orvoslésa, illetve jovébeni
bekovetkezésiik lehetdségének a megeldzése érdekében, Ajbt. 31. § -a alapjan felkérem a
beliigyminisztert, hogy

- tovibbra is biztositsa és timogassa a szaktarca altal felallitott munkacsoport litemtery
szerinti érdemi mikodését, valamint a munkacsoport 4ltal kidolgozott, a hazai
gyogyaszati segédeszkoz ellatdsi rendszer javitasat célzo javaslatok megvalosulasat;

- az Intézkedési Terv 1. mellékletének 2.2. pontja alapjdn tervezett célzott intézkedései
keretében, a fogyatékossaggal €16, gyogyaszati segédeszkdzok kényszeri hasznalatara
szorulé szemelyek érdekében, forditson kiemelt figyelmet a kézgyogyellatas keretében
elérhetd inkontinencia termékeknek az egyedi igényekhez és sziikségletekhez igazodo
hozzaférhetoségére.
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